
L’informationnisteLL’’informationnisteinformationniste

Un nouveau professionnel intégré dans l’équipe clinique?



Informationniste,unInformationniste,un nnééologisme?ologisme?
DDééfinition du rôlefinition du rôle

Selon Nunzia B. Giuse et son équipe1,2 du Vanderbilt  University for Medical
Center, Nashville,Tennessee (2005), 

«L’informationniste clinique (ou spécialiste de l’information clinique) est un 

professionnel, membre de l’équipe de soins, centré sur la concordance entre 

les soins cliniques et les faits probants (evidence-based) contenus dans la 

littérature (i.e. les ressources et bases de données biomédicales). Il agit en 

tant qu’expert en identifiant les besoins complexes de l’équipe et en évaluant 

la pertinence des articles sélectionnés pour y répondre.»

1. Giuse,Nunzia B., et al.  Evolution of a mature informationnist model.  Journal of the American Informatics Association 2005;12(3):249-55.

2. Rosenbloom, ST, et al.  Providing evidence-based answers to complex clinical questions: evaluating the consistency of article selection.    
Academic Medicine 2005;80(1):109-14.



Les trois sphLes trois sphèères de compres de compéétence du tence du 
bibliothbibliothéécairecaire

CommunicationCommunicationCommunication

Ressources et 
bases de données

Ressources et 
bases de données

Technologie de 
l’information

Technologie de 
l’information



Comment le bibliothComment le bibliothéécaire peutcaire peut––il jouer ce rôle  il jouer ce rôle  
dans une communautdans une communautéé de pratique?de pratique?

Il identifie les besoins d’information selon les problématiques 
soulevées (questions, idées, soucis) dans le contexte.

Il effectue avec efficacité et rapidité les recherches documentaires.

Il trie et synthétise l’information selon le niveau d’évidence et de 
pertinence, facilitant ainsi le partage et le transfert des 
connaissances.

Il communique les résultats aux membres de la communauté et 
les forme, au besoin, sur l’utilisation des ressources ou plateformes 
informationnelles. 

Bref,il peut aussi être un acteur ou agent facilitateur du changement 
des pratiques.



Les avantages dLes avantages d’’adjoindre une adjoindre une informationnisteinformationniste
au groupe  cliniqueau groupe  clinique

Efficacité et rapidité de recherche
Tri de l’information
Économie de temps pour les cliniciens
Organisation et diffusion de l’information

« La bonne information, au bon moment et 
au bon endroit ».



Exemples de problExemples de probléématiques documentmatiques documentééeses

L’informationniste a effectué des recherches approfondies pour le 
Centre de diabétologie sur :

Les bénéfices cliniques de la collaboration interprofessionnelle dans le suivi
des patients diabétiques (11 références)

Les communautés de pratique (15 références)

Modèles d’enseignement au patient (31 références)

Le coma diabétique (20 références)

Le carnet de suivi pour le patient diabétique (4-5 modèles dans Internet)

Les acidoses (12 références)



Exemples de produits dExemples de produits déérivrivéés :  brochures pour s :  brochures pour 
le patient diable patient diabéétiquetique



Interventions auprInterventions auprèès ds d’’autres groupes cliniquesautres groupes cliniques

Au Centre d’excellence en soins infirmiers (CESI)

Recherches sur diverses pratiques : 
Groupe d’oncologie:

L’impact d’un outil de dépistage de la détresse psychologique chez les patients en 
oncologie
La pertinence de sessions de formation en groupe en oncologie
L’induction ou non des exercices de physiothérapie et autres après une dissection 
axillaire

Formation: Les outils de recherche en  «evidence-
based» et bases de données.

Participation comme membre du Comité scientifique.



Exemples de produits dExemples de produits déérivrivééss



Nos succNos succèèss

Intégrer le bibliothécaire dans le concept 
d’interdisciplinarité.

Amener la bibliothèque là où se trouvent les usagers, i.e. 
les cliniciens (services de proximité).

Promouvoir les services et l’expertise de la bibliothèque 
dans la communauté de pratique.

Rompre la gestion de l’information en silo en proposant 
un espace virtuel de partage de l’information (plateforme 
Web Moodle de ECIP). 



L’informationniste sera-t-il un nouveau 
professionnel dans le milieu de la santé?  Est-ce 

une nouvelle profession en émergence?

L’informationniste sera-t-il un nouveau 
professionnel dans le milieu de la santé?  Est-ce 

une nouvelle profession en émergence?

Lauzon, Hélène, & Binette, Linda. (2008).  Un 
nouveau modèle s’impose: l’informationniste. 
Argus, 37(2),pp.33-36.



RRééflexion amorcflexion amorcéée e àà ll’’HMRHMR

Définition du rôle d’informationniste : 
transformation du rôle du bibliothécaire?

Besoin d’effectuer un audit informationnel
pour situer le rôle de la bibliothèque.
Un audit sur les besoins des utilisateurs : 
Dans le cadre de la planification stratégique 
de la Bibliothèque médicale de l’hôpital 
Maisonneuve-Rosemont.  Co-publication 
HMR-RUIS Université de Montréal.

La bibliothécaire-informationniste a dû faire
ses classes au Centre de diabétologie et 
au Centre d’Excellence en Soins Infirmiers.

Une nouvelle expérience s’amorce avec l’équipe des chercheurs du 
CASSAT (Centre d’apprentissage par simulation).

LIEN


